Standardy ochrony

matoletnich

w Osrodku Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”

. Postanowienia wstepne

Osrodek Psychoprofilaktyki

NOWA

PERSPEKTYWA

Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” jako firma z wieloletnim
doswiadczeniemw obszarze szeroko pojetej profilaktyki spotecznej, oferuje wsparcie
w zakresie edukacji profilaktycznej, podnoszenia kwalifikacji zawodowych, tworzenia
programow diagnostycznych i profilaktycznych, a takze prowadzenia projektow
badawczo-spotecznych. W ramach swojej dziatalnosci podejmuje réwniez wspdtprace
z placobwkami dziatajagcymi na rzecz matoletnich, mi.n. poprzez realizacje roznych form
edukacji, prowadzenie badan spotecznych wsréd dzieci i miodziezy szkolnej,
warsztatow oraz kolonii dla dzieci, czy tez angazowanie sie w wydarzenia na rzecz

rodzin, organizowane na terenie catego kraju.

Ochrona matoletnich stanowi jedno z kluczowych wyzwan wspoétczesnych instytugji
pracujacych z dzie¢mi i miodziezg. W kontekscie ustawy z dnia 13 maja 2016 .
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie

matoletnich, na wszystkie placéwki oraz organizacje majace kontakt z dzie¢mi
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natozono obowigzek wdrozenia standardéw ochrony matoletnich, w tym weryfikacji

niekaralnosci os6b w nich zatrudnionych.

Wdrozenie Standardow jest nie tylko wymogiem prawnym, ale takze wyrazem
spotecznej odpowiedzialnosci i troski o dobro matoletnich, ktore wymagaja
szczegblnej ochrony ze strony instytucji, organizacji oraz oséb dorostych, majacych
wpltyw na ich rozwdj i bezpieczenstwo. Charakter przyjetych standardéw ochrony
matoletnich zalezy od specyfiki danej instytucji, dlatego istotne jest, aby byty one
dostosowane indywidualnie do potrzeb organizacji, jej charakteru, struktury
zatrudnienia danej jednostki itp. Dokument ten opracowany w duchu misji Osrodka
Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, stanowi kompleksowy przewodnik wdrazania
Standardow ochrony matoletnich, ktérych celem jest zapewnienie bezpiecznego
srodowiska dla rozwoju dzieci i miodziezy, a takze dostosowanie dziatan
do obowigzujgcych przepisdbw prawa. Poprzez zdefiniowanie kluczowych zasad
i procedur ochrony, pragniemy przyczyni¢ sie do wzmocnienia systemu
przeciwdziatania wszelkim formom naduzy¢ i zapewnienia najwyzszego poziomu

bezpieczenstwa dzieciom i mtodziezy.

I. Objasnienie terminow

Kandydat — osoba ubiegajaca sie o zatrudnienie w Osrodku Psychoprofilaktyki ,Nowa
Perspektywa”

Koordynator — osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich w Osrodku
Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”

Matoletni — zgodnie z kodeksem cywilnym, osoba od urodzenia do ukonczenia
18 roku zycia

Opiekun - rodzic matoletniego, rodzic zastepczy lub inna osoba uprawniona
do reprezentowania matoletniego

Personel — ogét pracownikow Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”
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Pracownik — osoba zatrudniona w Osrodku Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”
na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia lub umowy o dzieto, jak réwniez
stazysta, praktykant i wolontariusz

Uczestnik — matoletni bedacy uczestnikiem zajeé, warsztatow, kolonii, kurséw, imprez
lub innych ustug swiadczonych przez Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”
Ustawa - ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich

l. Podstawy prawne

Podstawa prawna opracowania i wdrazania standardéw ochrony matoletnich jest
ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 z p6zn. zm.).
Ustawa ta ma na celu zapobieganie oraz przeciwdziatanie przestepstwom seksualnym
wobec dzieci, a takze ochrone matoletnich przed kontaktami z osobami, ktére moga
stanowic¢ zagrozenie dla ich bezpieczenstwa i dobrostanu. Do innych aktéw prawnych
uwzgledniajacych zagadnienia ochrony matoletnich naleza:
» ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy. (t. j. Dz.U.
z 2023 r. poz. 2809);
» ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (t. j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1673);
» ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 1781);
» konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Naroddéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 nr 120 poz. 526

z pdzn. zm.).
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. Zasady rekrutacji pracownikow

. W ramach procesu rekrutacji nowych pracownikéw Osrodek Psychoprofilaktyki

.Nowa Perspektywa” oraz nawigzywania wspotpracy z osobami bezposrednio
zaangazowanymi w dziatania edukacyjne lub opiekuncze wobec matoletnich,
kandydaci sg informowani o obowigzujacych Standardach ochrony matoletnich.
Przed rozpoczeciem wpotpracy, kandydat jest weryfikowany w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Wyniki weryfikacji zostajg utrwalone
w dokumentacji rekrutacyjnej. Wzdr stosowanego oswiadczenia do celéw
weryfikacji znajduje sie w zataczniku nr 1 do niniejszych Standardéw.
Kandydaci aplikujagcy do Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” sa
zobowigzani do przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego
Rejestru Karnego. W trakcie zatrudnienia, zaswiadczenia te podlegaja
obowigzkowej aktualizacji co dwa lata.

W przypadku kandydatow pochodzacych z innych krajéw, wymagane jest
przedtozenie zaswiadczenia o niekaralnosci wydanego przez wtasciwe organy
kraju obywatelstwa oraz wszystkich krajow, w ktorych kandydat zamieszkiwat
w ciggu ostatnich 20 lat. Jezeli kraj obywatelstwa kandydata nie udziela tego
rodzaju zaswiadczen, kandydat zobowigzany jest do ztozenia pod rygorem
odpowiedzialnosci  karnej, oswiadczenia dotyczacego braku karalnosci
za przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece. Wzdr oswiadczenia stanowi
zatacznik nr 2 do Standardéw.

Pracodawca przeprowadza weryfikacje informacji zawartych w dokumentach
aplikacyjnych, takich jak CV i listy motywacyjne, pod katem ich zgodnosci
ze stanem faktycznym. W ramach tego procesu pracodawca zastrzega sobie
prawo do kontaktu z poprzednimi pracodawcami lub instytucjami, w ktorych

kandydat miat stycznos¢ z praca z dzie¢mi.
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6. Pracodawca zastrzega sobie prawo do wymagania przedstawienia referencji

V.

od instytucji lub oséb nadzorujacych wczesniejsze zatrudnienie kandydata
w pracy z dzie¢mi.

W przypadku zaangazowania wolontariuszy lub pracownikéw tymczasowych,
stosuje sie takie same procedury weryfikacyjne, jak dla etatowych pracownikow.
Jesdli zadania zwigzane z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem lub opieka nad
matoletnimi sg powierzane przez Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa
Perspektywa” innym podmiotom na podstawie umow cywilnoprawnych,
umowy te zawieraja klauzule zobowigzujace wykonawcéw do przestrzegania
przepisdw ustawowych dotyczacych wymogow wobec osdb majacych kontakt
z matoletnimi.

Przestrzeganie powyzszych zasad rekrutacji oraz weryfikacji kandydatow
stanowi kluczowy element dziatan prewencyjnych, minimalizujacych ryzyko
zatrudnienia o0s6b mogacych stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa

matoletnich.

/asady bezpiecznych relagji personelu
Z matoletnimi

Pracownik Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, prowadzacy warsztaty,

zajecia, szkolenia, kolonie lub inne formy edukacji czy aktywnosci z matoletnimi,

realizujacy stacjonarne badania spoteczne wsrdéd matoletnich lub uczestniczacy

w wydarzeniach z ich udziatem (np. pikniki rodzinne, festyny profilaktyczne),

zobowigzany jest do przestrzegania ponizszych zasad:

1.

Dziatanie w interesie matoletniego
Wszelkie podejmowane dziatania musza by¢ ukierunkowane na dobro i interes

matoletniego.
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2. Szacunek i poszanowanie godnosci
Kazdego matoletniego nalezy traktowal z szacunkiem, uwzgledniajac jego
godnosc¢ oraz potrzeby.

3. Profesjonalizm i odpowiedzialnos¢
Relacje z matoletnimi powinny pozostawa¢ na poziomie profesjonalnym,
a reakcje, komunikaty i dziatania musza by¢ kazdorazowo adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec wszystkich
uczestnikow.

4. Komunikacja dostosowana do wieku i mozliwosci
Pracownik ma obowigzek uwaznie wystucha¢ matoletniego oraz dostosowac
poziom rozmowy do jego wieku, mozliwosci poznawczych i etapu rozwoju.

5. Indywidualizacja metod dydaktycznych
Stosowane metody dydaktyczne powinny by¢ dostosowane do wieku, potrzeb
i indywidualnych mozliwosci kazdego matoletniego.

6. Rowne traktowanie
Kazdy matoletni musi byc¢ traktowany réwno, bez wzgledu na pte¢, orientacje
seksualng, wyznanie, pochodzenie etniczne czy stopien niepetnosprawnosci.

7. Poszanowanie prywatnosci
Prawo matoletniego do prywatnosci musi by¢ respektowane. Ewentualne
odstapienie od tej zasady wymaga uzasadnienia, a matoletni powinien zostac
o tym poinformowany w mozliwie najkrétszym czasie.

8. Poufnos¢ informac;ji
Informacje uzyskane w zwigzku z wykonywana praca lub petniona funkcja nalezy
traktowac jako poufne.

9. Uszanowanie granic i odmowy
Pracownik ma obowigzek respektowa¢ odmowe matoletniego udziatu
w jakiejkolwiek aktywnosci wymagajacej fizycznego kontaktu z inng osobg,
niezaleznie od jej wieku czy ptci, jezeli aktywnos¢ ta wywotuje u matoletniego

poczucie dyskomfortu.
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Pracownik Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” jest zobowigzany do

przestrzegania ponizszych zakazéw w relacjach z matoletnimi:

1.

Stosowania przemocy

Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletnich.
Ponizania

Niedopuszczalne jest zawstydzanie, lekcewazenie, upokarzanie lub obrazanie
matoletniego.

Podnoszenia gtosu

Podnoszenie gtosu na matoletniego jest zabronione, z wyjatkiem sytuacji
bezposredniego zagrozenia, wymagajacej natychmiastowego ostrzezenia.
Nieodpowiednich zachowan

Pracownikowi nie wolno zartowa¢ w sposob niestosowny, uzywac
wulgaryzméw, wykonywaé obrazliwych gestéw ani wypowiadac tresci
o charakterze seksualnym.

Zachowan noszacych znamiona zachowan seksualnych

Nalezy bezwzglednie unika¢ sktadania propozycji o charakterze seksualnym,
udostepniania tresci o takim charakterze oraz nawigzywania relacji seksualnych
z matoletnimi.

Propagowania substancji psychoaktywnych

Pracownik nie moze proponowac ani nakfania¢ matoletnich do zazywania
substancji psychoaktywnych, w tym alkoholu, narkotykéw czy papierosow.
Nieodpowiedniego kontaktu fizycznego

Dotykanie matoletniego jest niedozwolone w sposob, ktéry mogtby zostac
nieprawidtowo zinterpretowany. Kontakt fizyczny jest dopuszczalny wytacznie
w uzasadnionych przypadkach, takich jak demonstracja ¢wiczen, pomoc

podczas warsztatow, kolonii lub udzielanie niezbednej pomocy.
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8. Naruszania integralnosci fizycznej

VI.

Niedopuszczalne jest inicjowanie, angazowanie lub zmuszanie matoletnich
do uczestnictwa w grach czy zabawach naruszajacych ich integralnos¢ fizyczna

lub wymagajacych nadmiernego zblizenia.

/asady ochrony wizerunku i danych
osobowych matoletnich

Personel Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” zobowigzany jest
do zapewnienia najwyzszych standardow ochrony danych osobowych
matoletnich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Utrwalanie wizerunku matoletnich korzystajacych z ustug edukacyjnych,
uczestniczacych w wydarzeniach organizowanych lub wspotorganizowanych
przez Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” jest niedozwolone bez
odpowiedniej zgody.

Utrwalanie wizerunku matoletnich w ramach dziatan Osrodka Psychoprofilaktyki
.Nowa Perspektywa” jest dopuszczalne wytacznie po uzyskaniu zgody ich
opiekundéw prawnych. Wymagana jest pisemna zgoda opiekundéw, udzielona
na formularzu dostepnym w zataczniku nr 3 do Standardéw, ktéry musi zostac
dostarczony organizatorowi najp6zniej w dniu wydarzenia.

Zgoda opiekuna nie jest wymagana, jesli wizerunek matoletniego stanowi
jedynie element catosci, np. zgromadzenia publicznego lub imprezy masowe;j.
Dane osobowe matoletnich sa przetwarzane i chronione zgodnie z przepisami
prawa oraz zasadami okreslonymi w odrebnych regulacjach.

Personel oraz wspotpracownicy Osrodka  Psychoprofilaktyki ,Nowa
Perspektywa” zobowiagzani s3 do zachowania w tajemnicy danych osobowych
matoletnich oraz stosowanych metod ich zabezpieczenia przed

nieuprawnionym dostepem.
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7.

VII.

Informacje dotyczace matoletnich moga by¢ wykorzystywane w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem ich anonimowosci

oraz w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje.

/asady bezpiecznego korzystania
z urzadzen elektronicznych
z dostepem do Internetu

Urzadzenia elektroniczne z dostepem do Internetu nalezgce do Osrodka
Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” moga by¢ wykorzystywane wytacznie
przez jego personel.

Matoletni uczestniczacy w warsztatach, zajeciach, koloniach, szkoleniach czy
innych  formach edukacji lub  aktywnosci  organizowanych lub
wspotorganizowanych przez Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”,
nie moga korzysta¢ z wiasnych urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu bez nadzoru pracownika.

W przypadku koniecznosci udostepnienia matoletnim materiatdw w formie
elektronicznej, personel jest zobowigzany do uprzedniego sprawdzenia ich
pod katem bezpieczenstwa i adekwatnosci tresci dla matoletnich.

Po weryfikacji materiatbw w formie elektronicznej przez personel, tresci
te przekazywane sa do wgladu osobie zarzadzajacej podmiotem, w ktérym
realizowane sg dziatania edukacyjne lub  osobie  wyznaczonej
do koordynowania wydarzenia.

Za treSci niebezpieczne uznaje sie materiaty szkodliwe, niedozwolone,
nielegalne oraz zagrazajace zdrowiu i bezpieczenstwu. Do tej kategorii naleza
w szczegolnosci: tresci pornograficzne, przemoc i brutalnos¢, mowa nienawisci
i dyskryminacja, cyberprzemoc, nielegalne substancje, promowanie

szkodliwych wzorcow zycia, tresci ekstremistyczne, niebezpieczne wyzwania.
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6. Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywac
podczas zaje¢ za zgoda osdb prowadzacych warsztaty, zajecia, kolnie.
Matoletni moze korzystac z telefonu, a takze innych urzadzen elektronicznych
w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan podczas zajec,
po uzyskaniu zgody prowadzacego dane zajecia lub na jego wyrazne
polecenie.

7. Jesli matoletni czeka na wazng informacje (potaczenie, SMS, itp.) ma
obowigzek poinformowac o tym fakcie personel Osrodka Psychoprofilaktyki
.Nowa Perspektywa”, pod opieka, ktdrej pozostaje (osobe prowadzaca
warsztaty, kolonie itp.), poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu lub
innego urzadzenia i ustali¢ sposob odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze
sytuacji, gdy wystapita pilna potrzeba skontaktowania sie, np. z rodzicami/
opiekunami prawnymi lub w innej waznej sprawie.

8. Zakazuje sie matoletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania dZzwieku na

jakichkolwiek nosnikach cyfrowych.

9. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomoca telefonu, lub innych urzadzen jest
mozliwe jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej.
Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych
z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie
tresci obrazajacych inne osoby.

10. Matoletni posiadaja telefony komodrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
witasng odpowiedzialnosc.

11. Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” nie ponosi odpowiedzialnosci
za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu, ktory matoletni zabrat ze soba
na kolonie.

12. Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

e Personel podejmuje dziatania zabezpieczajace matoletnich przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktére moga zagrazac ich prawidtowemu

roZwWojowi.
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Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa: tresci
szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe
dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowska
i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujagce do samookaleczen
i samobojstw, korzystania z narkotykdw, tresci stwarzajace
niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych, rozne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie
os$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem
sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli.
Podstawowe dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do
tresci szkodliwych i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego,
zapory sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych,

b) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja
grupy, budowanie dobrych relacji pomiedzy cztonkami grupy
wychowawczej, wprowadzanie norm grupowych; uczenie matoletnich
odrdzniania dobra od zta),

C) propagowanie zasad bezpiecznego korzystania z sieci oraz dziatan
uswiadamiajacych  zagrozenia ptyngce z uzytkowania réznych
technologii komunikacyjnych,

d) poinformowanie rodzicoéw/prawnych opiekundéw matoletnich
o polityce Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” w zakresie
reagowania na cyberprzemoc,

e) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub

podejrzenia cyberprzemocy lub ujawnienia niebezpiecznych tresci.
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VIII. Koordynator ds. Standardow
Ochrony Matoletnich w Osrodku
Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”

1. Zarzad Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” powotuje
Koordynatora ds. Standardéw ochrony matoletnich (zwanego dalej:
.Koordynatorem”), ktérego obowiagzki obejmuja:

1) nadzér nad realizacjq i przestrzeganiem Standardéw;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow;

3) prowadzenie rejestru zgtoszen oraz wnioskéw dotyczacych zmian
Standardow;

4) dokonywanie przegladu oraz aktualizacji tresci Standardow, dostosowujac
je do biezacych potrzeb oraz wymogdéw prawnych.

2. Koordynator przekazuje personelowi Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa
Perspektywa” informacje dotyczace Standardéw ochrony matoletnich oraz
procedur zwigzanych z przeciwdziataniem krzywdzeniu i dziataniom szkodliwym
wobec zdrowia, zycia i rozwoju matoletnich. Personel jest zobowigzany do
podpisania oswiadczenia (zatacznik nr 4 do Standardéw), potwierdzajacego:

1) zapoznanie sie z trescig Standardow ochrony matoletnich,

2) zobowigzanie do ich przestrzegania.
Oswiadczenia pracownikéw etatowych sa przechowywane w ich aktach
osobowych, natomiast oswiadczenia personelu zatrudnionego na podstawie
umow cywilnoprawnych dotaczane sa do odpowiednich umodw.

3. Koordynator ds. Standardoéw ochrony matoletnich przeprowadza przeglad
Standardow co najmniej raz na dwa lata, aby zapewni¢ ich zgodnosc
z aktualnymi potrzebami i obowigzujgcymi przepisami prawa. Wyniki przegladu

i wnioski sg sporzadzane w formie pisemnej.
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IX. Procedura podejmowania interwendji
w sytuadji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informagji o krzywdzeniu
matoletniego

1. Pracownik realizujacy warsztaty, zajecia, kolonie, szkolenia czy inne formy
edukacji lub aktywnosci z matoletnimi, przeprowadzajacy stacjonarne badania
spoteczne lub uczestniczacy w ramach petnienia swoich obowigzkow
zawodowych w wydarzeniach, w ktérych biorg udziat matoletni, w miare
swoich mozliwosci zobowigzany jest do zwracania szczegdlnej uwagi na
wszelkie niepokojace symptomy, mogace wskazywa¢ na krzywdzenie
matoletniego (np. obrazenia ciata, widoczne objawy dolegliwosci bolowych,
stany napiecia nerwowego, agresje, nadpobudliwosé, apatie, przygnebienie,
wycofanie).

2. W razie podejrzenia krzywdzenia matoletniego, pracownik powinien
przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim w sposéb dyskretny i bez wywierania
presji, nie zmuszajac go do ujawnienia informacji, ktérych nie chce podac.
Do udziatu w rozmowie wskazane jest wiaczenie specjalistow (psychologdw,
pedagogdéw), jezeli sa dostepni w miejscu, gdzie nastgpito podejrzenie
krzywdzenia, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem
o trudnych doswiadczeniach.

3. W przypadku, gdy doszto do obrazen ciata nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy
i wezwal pogotowie lub skonsultowal sie z opiekunem medycznym,
pielegniarka, lekarzem, jezeli stan zdrowia dziecka nie wymaga wezwania
pogotowania.

4. W przypadku utrzymania przypuszczenia o krzywdzeniu matoletniego,

pracownik jest zobowigzany niezwioczne zawiadomi¢ o tym fakcie
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10.

11.

dyrektora/kierownika placowki lub inng osobe reprezentujaca placowke,
w ktérej odbywa sie praca z dzie¢mi oraz koordynatora ds. Standardéw
w Osrodku Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, na adres poczty

elektronicznej — biuro@nowa-perspektywa.pl.

Koordynator w przypadku pozyskania informacji o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego dokonuje dalszych ustalen i uzupetnia karte interwencji, ktorej
wzér stanowi zatacznik nr 5 do Standardow, a nastepnie przekazuje ja
Zarzadowi Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, celem podjecia
decyzji co do dalszego procedowania.

Jezeli sytuacja krzywdzenia matoletniego wystagpita ze strony Koordynatora
ds. Standardow, odpowiedzialnos¢ za przeprowadzenie interwencji spoczywa
na Zarzadzie Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”

Koordynator ds. Standardéw zobowigzany jest poinformowac opiekunow
matoletniego o koniecznosci zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiednich instytucji, takich jak prokuratura, policja, sad rodzinny lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej.

Dalsze dziatania w sprawie sa realizowane przez instytucje wskazane w punkcie
powyzszym, zgodnie z ich kompetencjami.

W sytuacjach nagtych, zagrazajacych zyciu matoletniego, pracownik, ktéry jako
pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu jest zobowigzany niezwiocznie
zawiadomi¢ odpowiednie stuzby, w tym Policje i pogotowie ratunkowe.
Wszyscy pracownicy Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” i inne
osoby, ktore w zwigzku z petnieniem swoich obowigzkéw stuzbowych uzyskaty
informacje o krzywdzeniu dziecka, sa zobligowane do zachowania tych
informacji w poufnosci, z wyjatkiem przekazywania ich uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Zasady postepowania Personelu w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

innych matoletnich:
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a)

b)

d)

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja Personelu na akty agresji
i przemocy, przerwanie agresji lub przemocy.

Rozmowa Personelu z osobg doznajaca i stosujacg przemoc, naktonienie
osoby stosujgcej przemoc do zados€uczynienia.

Adekwatnie do sytuacji, objecie wsparciem matoletniego - osoby
doswiadczajacej przemocy.

Adekwatnie do sytuacji, podjecie przez Personel dziatan dyscyplinujacych
i wychowawczych wobec oséb stosujacych przemoc, zmierzajacych do
przeciwdziatania stosowania przez niego przemocy, hawigzanie
wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi matoletniego.

Adekwatnie do sytuacji, szczegdlnie gdy akty agresji i przemocy nie s
incydentalne, zgtoszenie zdarzenia do osoby odpowiedzialne;.

Na kazdym etapie postepowania, adekwatnie do sytuacji, Personel

wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnymi.

12. Zasady postepowania Personelu w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

a)

b)

Q)

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja Personelu na akt cyberprzemocy,
adekwatna do sytuadji.

Adekwatnie do sytuacji, zabezpieczenie i zarejestrowanie dowodow
cyberprzemocy (np. e-maili, SMS-6w, MMS-ow, zdje¢, filmow). Nalezy
zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu
komodrkowego, itp.) lub adres strony www, na ktorej pojawity sie szkodliwe
tresci czy profil. Ustalenie osoby stosujacej cyberprzemoc.

Rozmowa Personelu z matoletnim — osobg doznajaca cyberprzemocy,
udzielenie mu adekwatnego do sytuacji wsparcia, w tym udzielenie porady
matoletniemu, jak ma sie zachowywa¢, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa.

Jesli osobom stosujagca cyberprzemoc jest inny matoletni, bedacy

uczestnikiem dziatan Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”,



Standardy ochrony matoletnich Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”

e)

podjecie przez Personel, adekwatnie do sytuacji, dziatan dyscyplinujacych
i wychowawczych wobec osoby stosujacej cyberprzemoc, zmierzajgcych do
przeciwdziatania stosowania przez niego cyberprzemocy, nawigzanie
wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi matoletniego.

Adekwatnie do sytuacji, szczegdlnie gdy zostato ztamane prawo, zgtoszenie
zdarzenia do osoby odpowiedzialnej.

Na kazdym etapie postepowania, adekwatnie do sytuacji, Personel

wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnymi.

13.Zasady postepowania Personelu w przypadku podejrzenia dostepu

matoletnich do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych:

a)

Q)

d)

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja Personelu, adekwatna do sytuacji
(m.in. zablokowanie dostepu do tresci szkodliwych, zabranie materiatow

zawierajacych tresci szkodliwe).

Adekwatnie do sytuacji, zabezpieczenie i zarejestrowanie dowodow
(np. zdje¢, filmoéw, materiatow drukowanych). Nalezy zanotowac date i czas
otrzymania materiatu, oraz jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe
uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérkowego, itp.) lub adres
strony www, na ktorej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil. Ustalenie

sprawcy zdarzenia.

Rozmowa Personelu z matoletnim — ofiarg dostepu do tresci szkodliwych,

udzielenie mu adekwatnego do sytuacji wsparcia.

Jesli sprawca zdarzenia jest inny matoletni, bedacy uczestnikiem dziatan
Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, podjecie przez Personel,
adekwatnie do sytuacji, dziatan dyscyplinujacych i wychowawczych wobec
sprawcy zdarzenia, nawigzanie wspOtpracy z rodzicami/opiekunami

prawnymi matoletniego — osoby stosujacej przemoc.

Adekwatnie do sytuacji, szczegdlnie gdy zostato ztamane prawo, zgtoszenie

zdarzenia do osoby odpowiedzialnej.
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f)

Na kazdym etapie postepowania, adekwatnie do sytuacji, Personel

wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnymi.

14. Postepowanie w przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych

kontaktow w Internecie:

a)

Q)

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja Personelu, adekwatna do sytuac;ji
(zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z osobg matoletnig w celu
zainicjowania znajomosci prowadzacych do wytudzenia poufnych informacgji,
nawigzania kontaktéw seksualnych, sktonienia matoletniego do zachowan
niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wyludzenia wiasnosci
(np. danych, pieniedzy)).

Zabezpieczenie i zarejestrowanie dowodow (np. zapisy rozmow
w komunikatorach czy na portalach spotecznosciowych, zrzuty ekranowe,
zdjecia, wiadomosci e-mail). Nalezy zanotowac date i czas otrzymania
materiatu, oraz jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres
e- mail, numer telefonu komorkowego, itp.).

Zgtoszenie zdarzenia do osoby odpowiedzialnej.

Na kazdym etapie postepowania, adekwatnie do sytuacji, Personel

wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnym.

15.Zasady postepowania w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacego

nieodpowiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania danych

osobowych lub wizerunku matoletniego:

a) Bezposrednia, natychmiastowa reakcja Personelu, adekwatna do sytuacji

(zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci matoletniego poprzez
nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych
osobowych lub wizerunku matoletniego. Najczestszymi  formami
wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu
spotecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku

ofiary, szantazowania, dokonania zakupdw i innych transakgji finansowych.
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b)

Adekwatnie do sytuacji, zabezpieczenie i zarejestrowanie dowodow
potwierdzajacych nienalezne i niezgodne z prawem postugiwanie sie
danymi matoletniego lub jego wizerunkiem, oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérkowego
lub adres strony www, na ktérej naruszono prywatnos¢ matoletniego).
Ustalenie sprawcy zdarzenia.

Rozmowa Personelu z matoletnim — ofiarg naruszenia prywatnosci,
udzielenie mu adekwatnego do sytuacji wsparcia.

Jesli sprawca zdarzenia jest inny matoletni, bedacy uczestnikiem dziatan
Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, ktéry nie dziatat
z pobudek wskazanych w ust. a, podjecie przez Personel, adekwatnie do
sytuacji, dziatan dyscyplinujacych i wychowawczych wobec sprawcy
zdarzenia, nawigzanie wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi
matoletniego - sprawcy zdarzenia.

Adekwatnie do sytuacji, szczegdlnie w przypadku gdy dowody
potwierdzaja, ze sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody
majatkowej lub osobistej, zgtoszenie zdarzenia do osoby odpowiedzialnej
oraz zgtoszenie zdarzenia do inspektora ochrony danych osobowych.

Na kazdym etapie postepowania, adekwatnie do sytuacji, Personel

wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnymi.

X Monitoring i aktualizacja Standardow

1. Koordynator odpowiedzialny za wdrazanie i nadzér nad Standardami ochrony

matoletnich w Osrodku Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, dokonuje ich

kompleksowego monitoringu i aktualizacji co dwa lata. Jednoczesnie,

wprowadzenie zmian w Standardach moze nastgpi¢ w dowolnym momencie,

jesli Zarzad uzna je za niezbedne, w celu zwigkszenia poziomu ochrony

matoletnich.
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2. Monitoring obejmuje analize realizacji Standardow, identyfikacje przypadkow
naruszenia zasad i procedur, a takze formutowanie propozycji zmian
w dokumencie. Zmiany te maja na celu dostosowanie Standardow
do biezacych potrzeb oraz zapewnienie ich zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

3. Personel jest uprawniony do zgtaszania uwag i sugestii dotyczacych tresci
Standardow. Wszystkie zgtoszone uwagi sa przyjmowane przez Koordynatora
i uwzgledniane w procesie monitoringu oraz przy dokonywaniu ewentualnych

modyfikacji dokumentu.

X|. Postanowienia koncowe

1. Standardy ochrony matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Standardy sa dostepne dla wszystkich pracownikow, poprzez publikacje
na stronie internetowej Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa".

3. Osoby trzecie maja mozliwo$¢ zapoznania sie ze Standardami ochrony
matoletnich  za posrednictwem  strony  internetowej  Osrodka
Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”, na ktorej dokument zostat

Zzamieszczony.
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Zatacznik nr 1 do Standardow

OSWIADCZENIE DO CELOW WERYFIKACJI OSOB W REJESTRZE SPRAWCOW
PRZESTEPSTW NA TLE SEKSULANYM

(miejscowosc, data)

(nazwa i adres jednostki)

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcédw Przestepstw na Tle
Seksualnym:

NUMET PESEL ..o

PIEIWSZE IMIE ..ottt sss s sssnsees

NAZWISKO .ottt

NAZWISKO FOAOWE........cumimiereeeeirecie et

IMIE OJCA et sieeeeeaseesess s ssesse s seseens

IMIE MAK oo

dAta UrOZENIA ..o ee e eees

Oswiadczam, ze w/w dane osobowe sg aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem
zobowigzany/a do poinformowania Osrodka Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa”
o zmianie danych osobowych. Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za

ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data, czytelny podpis)
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Zatagcznik nr 2 do Standardow

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

(miejscowosc, data)

(imie { nazwisko)
NEPESEL oo

os$wiadczam, ze nie bytem/am skazany/a za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne, w tym
zakresie. Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

osSwiadczenia.

(data i czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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Zatagcznik nr 3 do Standardow

ZGODA NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU DZIECKA

(miejscowosc, data)

(imie i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego)

Niniejszym oswiadczam, ze na podstawie art. 81 ust. 1 ustawy z 4 lutego 1994 r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj Dz. U. z 2019 r., poz. 1231) wyrazam
zgode na rejestrowanie wizerunku mojego dziecka
........................................................................ (imie ( nazwisko dziecka) podczas
warsztatdéw/zajeé/innej formy’..........coooooveeeieieeeeeeas organizowanych przez
Osrodek Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” oraz wykorzystanie tego wizerunku
poprzez umieszczanie zdje¢ na stronach internetowych, a takze na profilach

spotecznosciowych, w celach informacyjnych i promocyjnych.

(data, czytelny podpis rodzica/opiekuna prawnego)

T Skresl niewtasciwe. W przypadku innej formy nalezy wpisa¢ odpowiednig, w migjscu do tego
przeznaczonym.
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Zatagcznik nr 4 do Standardow

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzanie do przestrzegania
Standardéw ochrony matoletnich w Osrodku Psychoprofilaktyki

~Nowa Perspektywa”

(miejscowosc, data)

Ja, nizej podpisany/a .....ccceveiineeiineeeee (imie i nazwisko) oswiadczam, ze
zapoznatem/am sie ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujacymi w Osrodku

Psychoprofilaktyki ,Nowa Perspektywa” i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

(data, czytelny podpis)
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Zatacznik nr 5 do Standardow

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko
matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajaca

o podejrzeniu
krzywdzenia

(imie i nazwisko,
stanowisko/petniona

funkcja)
) | wniosek
L. zawiadomienie . . N
Forma podjetej , ) o wglad inny rodzaj interwencji (jaki?):
. . ..., | opodejrzeniu )
interwencji (zakreslic T W SYEUACIE | oo
L. popetnienia ]
wtasciwe) matoletniego/ | ..o
przestepstwa i
rodziny
Dane dotyczace Nazwa organu: Data:
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje)
i data interwencji
Wyniki interwencji — | Data: Dziatanie:

dziatania organow
wymiaru
sprawiedliwosci
(jesli firma (Osrodek
Psychoprofilaktyki
,Nowa Perspektywa”)
uzyskata informacje

o wynikach dziatania
placéwki lub dziatania

rodzicow)




